Mentale Transformation

Changemanagement fiir die Verwaltung 4.0

(BS/Wilfried Kruse*) Am 10. November wird der Kongress “e-nrw” pandemiebedingt als virtueller Kongress
stattfinden. NRW-Digitalminister Prof. Dr. Andreas Pinkwart wird den Event als Keynote-Speaker wiederum
eroffnen und sicher eine “digitale Bilanz” aus der auslaufenden Legislaturperiode des Landtages prasentie-
ren, schlieBlich stehen im Mai 2022 wieder Landtagswahlen an.

Die Kommunalwahl im Septem-
ber 2020 hat viele neue Fuh-
rungspersonlichkeiten in die
Spitzendmter der Kommunen
gebracht, die sicher mittlerweile
auch fur sie teilweise vollig neue
“politische und administrative
Luft” geschnuppert haben. Die
Notwendigkeit, Fihrungsetagen
und Mitarbeitende in ihren neu
und mit viel persénlichem Enga-
gement gefihrten Verwaltungen
mit auf den Weg der mentalen
Transformation im digitalen
Zeitalter zu nehmen, werden
Anna-Katharina Bélling, neue
Landratin des Kreises Minden
Lubbecke, und Ursula Baum,
neue Burgermeisterin der Stadt
Kaarst, im Kongress darstellen,
stellvertretend fir viele neue
Frauen und Méanner in den
Spitzendmtern nach der Kom-
munalwahl.

Der mentalen Transformati-
on dient auch ein innovatives
Change-Projekt aus Ostwest-
falen, das sich als Blaupause

fur den Weg zur digitalisierten
Verwaltung 4.0 anbietet:

In gemeinsamer Erarbeitung
von ca. einem Drittel seiner ca.
40 Verbandsmitglieder laufen
seit Januar 2021 im krz Lemgo,
mit externer Unterstiitzung von
IVM2, individuelle, auf jeweils
ca. sechs Monate ausgerichtete
Projekte zur Erarbeitung einer
konkreten Digitalisierungsstra-
tegie fur die jeweilige Kommune.

Die ersten “fertigen” Digitali-
sierungsstrategien konnte Lars
Hoppmann, Geschéftsleiter des
krz Lemgo, bereits den Kommu-
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nen Ubergeben. Die Umsetzung
der erarbeiteten Digitalstrategien
u. a. in Halbjahresprojekten mit
vorbereitenden Change-Modu-
len, sollen bereits jetzt begin-
nen. Sie haben nicht nur das
Ziel, die pflichtigen Aufgaben
der Digitalisierung, wie z. B.
die Umsetzung des OZG pp. zu
garantieren, sondern am Ende
des Umsetzungszeitraumes ei-
ne moglichst komplett digitali-
sierte Verwaltung mit digitalen
und vorbildlichen Services fiir
Burgerinnen und Burger und
Unternehmen garantieren zu
koénnen. Auch dartiber wird auf
e-nrw berichtet werden.

*Wilfried Kruse, Geschdiftsfiih-
render Gesellschafter IVM?, ist
fachlicher Leiter und Moderator
des Verwaltungskongresses “e-
nrw”, den der Behérden Spiegel
am 10. November als virtuellen
Kongress veranstaltet. Weitere
Informationen und Anmeldung
unter: www.e-nrw.info





